Mapovot, 28/9/2010
APIO. AIl.. 578/29

AITIOPAYXH

Kadwag Agovroroyiog yra tnv Hapoyn Yanpeowwv lolvpeowig IIAnpoeopnong

H EOvuc] Emirponiy Tniemkowvoviav kot Tayvopopciov (EETT),

"Eyovtag vaoyn:

1. Tig dataéerg

a) tov v. 3431/2006 «IIepi Hrektpovikdv Emkowvovidv kot diieg Awatdéeigy (PEK
13/A/2006) kot 10iwg To dpBpo 12, otory. ¥’ awtov,

B) g v’ apB. Ow. 26634/924/3-5-2007 Andeacng tov Ymovpyoh Metapopdv Kot
Enwcowvovidov  «EOvikd  Xxé610 ApiBpodomong tov  Ymnpeowowv Hiektpovikdv
Enwowovidovy (DEK 768/B/2007), énwg 1oyvet tportonombeioa,

v) ™m¢ Amogpaonc g EETT 441/121/2007 «Kavoviopog Awayeipiong kou Exydpnong
AplBudv tov ApiBpodotikdv [Mopwv tov EbBvikov Xyediov ApBpododotnong» (PEK
1260/B/2007), 6nwg 10yvel Tportonombeica,

0) mg Amdéeaonc t™g EETT 390/3/2006 «Koavoviopdg I'evikav Adeidvy (PEK
748/B/2006) 6mwg 10yvel tpomomomHeica,

g) mv Amopoon g EETT 451/010/2007 «Eykpion Kddwo Agovroloyiag yuo tnv
[Mopoyn Ymnpeowodv Iloivpeowkng I[IAnpoedpnongy (®EK 1943/B/2007), oOmwmg
tportonomOnke pe v Amogaon g EETT 531/67/2009 «Tpononoinon g Amdgacng
EETT A.IL. 451/010/2007 "Eykpion Kddwka Acovtoroyiag ywo v [Hapoyn Yanpeciov
[ToAvpeokng ITAnpoeopnoney (PEK 1551/B/2009),

ot) Vv Andeaon g EETT 560/046 «Ate&aywyn Anuociog Aafovievong oxetikd pe
v Tpomonoinon tov Kmdwa Agovroroyiag yuo v [Hapoyn Yanpeoiwdv IToAvpeoikng
[TAnpopdpnong, OTmg 1oyveL Tpomomondeicy Katl To amoteAécpato TG OlBovAgvong
avtg, mov oeENnyaye N EETT katd 1o dtdompa and 13 Anpidiov mg kot tig 20 Maiov
2010,

2. 10 yeYovOg OTL amd TNV MOPOVLGO OEV TPOKLATEL OAMAVI) G€ PAPOg TOL KPOTUKOD
TPOVTOAOYIGLOV, 0VTE G€ BApog Tov TpovimoAoyicpov g EETT,

3. mv Ewonynon apBp. 20888/24-9-2010 ¢ appddiog vinpesiog g EETT,

Ko VoTEPA OO TPOPOPIKY| 10 yNon TV [Ipoédpov Kot Avtimpoédpov (K. Xvpiyov),



Amo@aocilel

Exdider Kadwa Agovioroyiag yio v mapoyn Ymmpeowov [oivpeoikng ITAnpoedpnong,
KOOIKOTOIOVTOS TIG 10YVOVGEG GYETIKES PLOUUGELS OTMOC TPOTOTOLOVVTAL LE TNV TOPOVCO,
Amopaon kot aviikadiotoviag v Andéeacn EETT A.IL. 451/010/2007 «Eykpion Kdowa
Agovroroyiog vy v Iapoy Ymmpeowwv IloAvpeoswkng IIAnpoedpnoney (PEK
1943/B/2007), o¢ €&nc:

APOPO 1
Ykonog kou [ledio EQappoyng

1. Zxomdc ¢ mapovoag Amopaons ivat 1 B€omion Kavovemv deovtoloyiag mov dEmovy
mv mapoyn Tv Yanpeowov [loAvpeswkng [inpoeopnong (YTIII). Or Oeomlopevor pe
TNV TOPOVGO KOVOVEG GLUTANPOVOLV/SEVKPIVILOVV TIC STAEES TG EAANVIKNG Kot
KOWOTIKNG vopofeciog oyetikd pe TNV ACKNGCN OPOCTNPIOTITOV TNAEKTPOVIK®OV
EMKOWVOVIOV TTOL dtémovy Vv mopoyn YTIIL.

2. Ot dwtdéelg g mopovoag epappolovror kot dérovy v mapoyn YIII péow diktowmv
NAEKTPOVIKADV ETIKOVOVIDOV EYKATECTNUEVOV KOl AEITOLPYOVHVTOV GTNV NUEOATY).

3. Tha tovg okomovg Tng mopovcsag, ot Ymnpeoieg Iloivpeowng ITAnpoedpnong
dwkpivovtal oTig akdAoveg Katnyopieg:

a. Yanpeoieg Ontikng kot Hynmtumg [TAnpopdpnong (OHIT)
B. Yanpeoieg pécw drodiktvov (Internet)

v. Yanpeoieg oOviopmv unvopdtov mpootifépevng a&iog (PSMS- Premium Short
Messages Services-SMS) kot moAvpecikodv unvopdtov mpootifépevng aiog
(PMMS — Premium Multimedia Messages Services)

4. H mapovoa Andégacm dev apopd tn puduion tov epieyopévoo twv YIIII.

APGPO 2
Opwopoi

1. T g avdykeg epunveiag Kot eQappoyns tov dwtdéemv e tapovcas ATdpacng, ot
aKoA0VOMG TIBEUEVOL EVIOC EI0AYOYIKMY OpOL £XOVV TNV EVOVIL OVTMOV GNUEIOVUEV
évvoua:

“Ymnpeoiec Ilolvueowng IIAnpoedpnong (YIIID)”: Ot vinpecieg mMAEKTPOVIKDV
EMKOWVMVIOV OV  0QPOPOVV  Tn UETAO0CN TANpopopiac/meplexopévor oe  dikTva
NAEKTPOVIKOV EMKOWVAOVIDV, TOV ONOIMV 1 TWWOAOYNON TPAYUATOTOEITOL UECH TNG
YPEMONG TOV KANoEWV TPpog Tig aplipocelpég tov EBvikond Xyediov ApiBuoddtnong otig
omoieg mpoPAénetar n mapoyn YIIII, wiwg tov cepav 901, 909, 806, 812, 825, 850, 875,



14, 190-195 «xow 54. Ou vmnpecieg avtég meprhapPdvovy TG  vanpecieg
mAenyomAnpoeopnong  (Audiotext), T vanpecieg OMTIKNG  TNAETANPOPOPNONG
(Videotext), tig vanpeoieg cvvropwv pnvopdtov mpootidépuevng a&iog (PSMS) kot tig
VINPEGIEC MOAVUESIKOV pnvopdtov mpootiféuevng oiag (PMMS). H mapoyr YIIII
dvvaTon Vo Tpaypatomotleitol Kol HEcm Tov Atadtktoov (Internet).

"TIapoyog Ymmpeowov IMoivpeoikng IIAnpoedpnonc": To puowd 1 voukd npdowmo, T0
omoio pécm €01KNG TepUaTIKnG vTodoung mapéyetl YIIII kot 610 0moio £(ovv TPOTOYEVAS
a6 v EETT 1 devtepoyevag and dAlo mhpoyo exympndel apBuodotikoi mopot yio v
mapoyn tov YIIIL.

"TIapoyog Awtdov": H emyeipnon, omv omoia £yovv mpwtoyevag exympndel ond v
EETT ot apiBpoi péow tov omoiwv mapéyovtat ot YIIIT kot n omoia devtepoyevdrg exympet
TOVG &V AOY® apBpovg otov Idpoyo YIIII. Eivor dvvatov o ITapoyog YIIIT kon o ITépoyog
Awtdov va tavtiCovtal. Xy nepintmon eopnrotrag apBuav, o Idpoyog Atktvov givon
0 TAPOYOG-0EKTNG TOV APIOUDV.

«ITapoyog Awtoov Exkivnong KAnong»: O mhpoxog NAEKTPOVIKOV EMKOWVOVIDV, GTO
dikTvo ToV omoiov cuvodetan o TeMkOg ypnoms ¢ YIIIT ko péow tov omoiov €xet
npocPacn oty YIII. Eivoar dvvatov, o Ilapoyog Awtdov ko o Ildpoyog Awtdov
Exxivnong KAnong va tavtiCovrat. Zmmv évvowa tov [apdyov Atktvov Exkivnong Kinong
EUTITTOVV KOl Ol TAPOYOL TOV TOPEXOVY VINPECIES HEC® AOEGHOTOINTNG TPOGPacNG GTOV
TOTIKO Ppodyo.

“Kinon”: Omoladnmote emikovovio LEG® €VOG OIKTOOV NAEKTPOVIKMY ETIKOWVOVIDV EITE
avt) mpoypatomoteital and tov Tehkd Xpnot eite amd Tov TAPOYO TOV LANPECIOV 1|
OLEVKOADVETOL OO ALTOHV. LTNV €vvola NG KANONG TEPIAAUPAVETAL KOl 1) OTOGTOAN/ ANy
GUVTOLOV/TOAVUEGTKOV punvopatog tpootifépevng aéiog (PSMS/PMMS).

“Ymmpeoia [Holvpeoswkng [Tinpopdpnong pe cvvopoun”: H YIIII, n omoia mepthapfiver
pe M xopig KOGTOG £YYpOON TOL YPNOTN KOl TOKTIKY (OTmg efdopadiaio, dekamevOnuepn,
unviaio) ypéwon tov ypnotn e&apmmuévn M uUn amd 10 TEPEYOUEVO TOL AduPaver M
AmOCTEAAEL.

2. EmumAéov, 1oyvouv ot opiopoi tov apBpov 2 touv N. 3431/2006 «Ilepi HAextpovikdv
Enuwcowvoviav kot dAieg Arotaéegy (DEK 13/A/2006), tov dpBpov 2 g v’ apid. Ok.
26634/924/3-5-2007 Amogpaong tov Yrovpyod Metagpopdv kot Etikowvovidv «EBvikd
Xxéd0  ApBpodomong towv  Yanpeoiwodv Hlextpovikov Emkowoviovy (PEK
768/B/2007), tov &pbpov 2 g Amoépoong tg EETT AIL: 441/121/21-6-2007
«Kavovioudg Awyeipiong kot Exyopnong tov ApiBuodotikev Tlopwv tov EBvikovy
2yediov ApBpodotnong» kot tov apbpov 2 g Andeaong g EETT AIL.254/71/31-5-
2002 «Kavoviouodg Ewsaymyng tg @opnromtoag Apbumv oty EAAnvikny Ayopd»
(®EK 791/B/2002), 6mmg ekdoToTE 15YHDOLV.

APOPO 3
IpovroBéoers mapoyng YIII /T'evikég Yrnoypemoers llapoymv

1. H mapoyn YIII emrpéneron vnd 11 mpodmobicelg Kot Tovg Opovg mov mpoPAiémoviat
OTIG OYETIKEG OUTAEELG

a) Tov N.3431/2006 «ITepi Hiektpovikadv Emkovmvidv kot dAleg AtatdEeioy,



B) ¢ Andégaong g EETT 390/3/2006 «Kavoviopog I'evikdv Adeidvy,

v) g v’ apd. Ow. 26634/924/3-5-2007 Andépaong tov Yrovpyod Metapopadv
kot Emikowvoviov «EBvikd Zyédio ApiBuoddtmong tov Yanpeowwv HAiektpovikmv
Emikowvoviovy,

0) g Amoépoaong g EETT 441/121/2007 «Kavovioudg Awayeipiong ot
Exyopnong Apluov tov  ApBuodotikav Ilopov tov EBvikov Zyediov
Ap1Bpoddtmongy,

€) TOV AOWAV CYETIK®OV Ontdéemv tov mAoiwsiov mov pvOuiler ta Béuata twv
NAEKTPOVIKADV ETKOIVOVIDOV Kol

0T) NG TapoLSag ATOPAoTG,

OTMG EKAGTOTE 10YLOVV.

H ovppdpowon pe t1g avotépo dataéelg dev anoirdooel tov Tldpoyo YIIIT amd GAleg
VIOYPEDGELS TOV TPOKVTTOLY Oad TNV oyvovcsa vopobesio kal oyetiCovtal pe 1o €idog
TV VINPECIDOV TOL TAPEYEL.

2.

H npéofaom 6Awv tov Tehikov Xpnotov tov Aiktoov Exkivnong Kinong mpog 6ieg
tig YIIIT eivon edevBepn, pe v emevialn tov 6cov opilovior otig dotdielg g
keipevng vopobesiog. O GLVOIPOUNTAG EVIUEPDOVETOL CAPMSG KOTA TNV VIOYPOUPN TNG
ocvupaong pe tov [apoyo Awktbov Exkivnong Kinong yuo t dvvatdmra yp€wong tov
HEG® TOL AOYOPLOICUOD TOL Y0 XPTOT LANPESIOV TpitmV, Kabdg emiong Kot Yo )
SuvaTOTNTO YPEMONG TOV UEGH TNG ANYNGS GOVTOU®MV UNVOUAT®V, OOV avTd 1GYVEL

O Tehkdg Xpfotg dvvatal pe aitnor tov mpog tov [Iapoyo tov Atktvov Exkivinong
KAMong va {ntoet ™ epayn g npdcsPacnc tov oe dieg T1g YIIII 1) oe cvykekpluéveg
apiBuodotikég oepéc. H opayn avt pmopel va agopd Kot T ARYn OA®V T®V
ocvviopev unvopdtev YIII v tov odviopmv punvoudtov YIIT and cvykekpiuéveg
aplBuodotikég oepés. Xty mepintoon oavtn, o Ildpoyxog tov Awktvov Exkivnong
KAong vroypeovtat va ikavomomoet to aitnuo. H duvatdtnto yprong g vanpesiog
QPAYNG ONUOGLELETOL GTO S1ASIKTLOKO TOTO TOV TaPOYOL SIKTHOL €KKivnoMg KANONG,
o€ gukoAa pocPdotpo and tov Tehkd Xpnot onpeio.

O Iépoyog YIIIT eivar vredBuvog Yo T GUUUOPP®ON HE TIG SOTAEELG TNG KEIUEVNG
vopobBeoiog mov diémovy v mapoyn tov YIII, copnepirapfavopévov tov datdEemv
™G TapoLeag ATOPACTG.

O ITapoyog Atktvov dtoc@ariletl pe kdbe duvatd Tpdmo OTL 01 aP1BLOd0TIKOT TOPOL, Ol
omoiotl £ovv mpwtoyevmg ekympndetl oe avtov and v EETT, ypnowonolovviot yio
v mapoyn YIIII coppova pe ta opildpevo otny keipevn vopobesia yio Toug v AOY®
apBpove, aveEaptNTog NG Vapéng dELTEPOYEVONS EKYDPNONG 0 AALOV gkdoyéa M
oL

O Iléapoyog YIIII, o ITadpoyxog Awtvov katr o ITdpoyog Awktvov Exkivnong Kincewv
vroypeohvtot va e£eTAlovy TG VTOPUAAOUEVEG GE AVTOVG KATAYYEMES KOTOAVOADTMOV,
oLHEMVa e To dpBpo 9 ¢ Tapodoag ATdpacnc.

O Iépoyog YIIII, o ITépoyxog Awktdoov kot o ITapoyog Awktvov Exkivnong KAinong
vroypeovvtar va moapéyovv oty EETT kotéomv outquatdg g, Omoladnmote
TANPOQOPIO VTN OTALTHOEL, Y10 TOV EAEYYO TNG CUUUOPPMOGCTG TOVS LE TOVS OPOVG TNG
Tapovooc, COLEMVA Le To. opllopeva oto apBpo 64 tov N.3431/2006, dnwc exdotote
1oyVEL.



APOPO 4
‘Opor rapoync YIIII

Me v emeoloén tov dwtdéemv g Keipevng vopobeciog mepl mpootaciog
OE0OUEVOV  TPOCMMIKOD  YOPOKTAPO Kol TG Wmwtikig (NG oTov Topén TV
NAEKTPOVIKDV EMKOWVOVIDOV, OT®OG £KAoToTte 16YVeL, 0 [Tapoyog Awtvov Exkivnong
Kinong, o Ilapoyog tov Awctdov kar o [Tdpoyog YIIIT opeirovv va pnv Kotvomolovv 6
Tpito Tpdowmo ywpic v cuvaiveon tov Tehwkod Xprotn, 1 onoia kKatd mepintwon O
TPEMEL VO UTOPEl VO OMOOEIKVIETAL, CTOUYEID TOL OPOPOVV TN YPNON OmMd AVTOV
vanpecioc N vanpeciov [Hoivueokng [TAnpoedpnone. H mapodoa amaydpevon dev
oY VEL OE TEPIMTOON OMOLTIONG TOV GTOXEI®V ALTOV OO OOIKNTIKN 1 SOIKOGTIKY OPYY).

O TIlépoyog YIIIT ogeirer va mapéyer o idog kot orokAnpouéve v YIIIT mov
Spnpilel Kot va unv vmoypedVeEL oVTE Vo mopanéunel Tov TeAikd Xpnotn o€ Anym
EMIMAEOV LINPESLOV/TANPOPOPLOY TOL TOPEYOVTaL €ite amd avtdv eite amd GAAO
[Tapoyo Yanpeoiov, yia tnv odokAnpwon g YIIII mov dtenuilet.

O Iépoyxog Tov Awktvov Exkivnong Kinong, o Ilapoyog tov Aktvov kot o ITapoyog
YIIIT ogeilovv, pe YPORTEG GMOVINGEIS TOVG GE EVOLLPEPOUEVOLG KOTOTLY GYETIKOL
AUTNUATOS TOVG, KOOMG Kot pe KABe GAAO Tpdopopo Tpodmo, va mapéyovv, evidg 20
NUEP®V omtd TNV VIOBOAN TOL CUTHHOTOS, EVIIUEPMOT) OG TPOG:

a) v tavtdtta Tov [apodyov Awctdov 1 tov [Hopdyov YIIII kat, Katd mepintmon,
v enwvopia, to 610kp1tikd titho, To Noppo Exnpdowmo, t diehBvvon g £6pog
Kol Tov apliud miepdvou twv ypaeesiov Tov [Tapoyov YIIII,

B) tig mapeyoueveg YIIII,
Y) TV avoALTIKY| xp€won TV tapeyopévoy YIIII,

0) 1o dkaiopo tov Tehkod Xprotn va atndel ) epoyn g npdsPacng Tov oe
YTIIT.

Ot ITapoyor YIII vmoypeodvion va dmpovpyncovv ypoppn Pondelac/mapomdvov
(HELP LINE), 6yt mpdcbetng ypéwonc, m omolo TPEMEL VO OVOPEPETOL OTIC
avaxowvmoels-otpnuicelg g YIIIT kot n owoia dev o amavtd Hovo pe Nyoypoenuévo
pqvopa. Ot KatovoAm®Tég, Ol 0moiol KAVOLV YPNoN NG YPOUUNG OVTAG, TPEMEL Vo
umopobv vo. KoAoOV kol va emkowvovodv amevfeiog pe otéleyog tov Tunpotog
E&umnpétnong tov mapodyov YIIII, tovddyiotov kotd Tic epydoipes nUEPES KOl DPES.

Mo mv evnuépmon TV KOTOVOAOTOV HEG® TOV TPowONTIKoD VAKOD (101m¢ vTHmoL 1
niextpovikov) tov [Hoapdywv YIII oydvovv ta opilopeva oty mapodca AmOQacT,
oTovg 0povg ['evikmv Adswmv, otig oyetikég Anoedocelg e EETT, kabng emiong kot
oTNV Kelpevn vopobesio Tov SEMEL TNV TAPOYT| VINPECIOV SOPN OGS, OTMG EKAGTOTE
woyvovv, pe Vv emevAaln tov Owrtdéewv Mg vopobeciag mepi Ilpootaciog
Agdopévov Ilpocomkov Xoapokmpa kot g Idwtikig Zong otov Topéa twv
HAektpovikav Enucotvovidv.

Ot ITépoyotr YTIIT mpémel va dnAdvVoLV e Gapnveln o€ KABE TpomONTIKO LAIKO TAN PN
TEPLYPOPN NG YPEMONG Kal, EOKOTEPO, KOTA TEPITTMOTN, €ITE TV €QPATAE GUVOAIKN
ypéwon aveSaptTmg ¥pOdvov KANOTG, ite TN ¥PEMON avd YPOVIKT HovAada Kabmg Kot
NV OVOY®YN OLTAG € €VPM AVl AENTO, GLUTEPIAAUPOVOUEVOL TOV OVOAOYOVVTOG
®opov IlpootBépevng A&iag (PITA). Ewwkodtepa, Yoo to GOVIOHO pNVOMOTO



mpootifépevng a&iog Kot moAvpestkd pnvopata tpootiBépevng agiag, ot [Tapoyor YTIIT
VILOYPEOHVTAL VO, SNADVOLV G€ KABE TPowONTIKO VAIKO GOEN TEPLYPOUPN TS YPEDONG,
Kot 10img, Katd mePImT®ON, TNV TWWOAGYNoN ové HNVOHO, TO GLUVOAMKO oplBud
UNVOUATOV OV amaltohVToL Yo TNV ToPOYN THG VANPECING KOl TO GUVOAIKO UEYIGTO
KOGTOG TNG LANPESING Yot TOV YPNOTH, GUUTEPIACUPAVOUEVOL TOL OVOAOYOUVTOG
Ddopov [pootiBéuevng A&iog (OITA).

Kotd ) owepnpiotiky) tpofoin) TV vANPESIOV, TPETEL OL TILEG YPEDMONG VO 0VOLyPAOOVTaL
EVKPIVOG, og opiovTia ddtaln kot va gpeaviCovtar oe kdOe pio empdvela TpoPfoing ce
TEPUTTAOCELS EVTVUMNG 1 TNAEOTTIKNG 1 TOAVUEGIKNG OOPNIONG, N VO OVOKOIVAOVOVTOL LE
COENVELW, KATO TEPITTMOT ava AEmTd, ova KANON 1 avd PWivopd, KoB®OS Kol T0 GLVOMKO
aplOud UNVORAT®V TOL OTOLTOVVTIOL Y10 TNV TOPOYN TS VANPECING, €0V 1 SLOPNUICTIKTY
TPoPoAn yiveTal OmOKAEIGTIKA HEC® YOV OO NAEKTPOVIKO 1 GALO HEGO. XNV TEPITTOON)
TNAEOMTIKNG N TOAVUECIKNG OLLPNUIONG, TPEMEL TO VYOG TNG YPEMONG VA VoY pAPETOL
oOUEMVO pE Ta opllopEV OTA aVOTEP®, KA’ OAN TNV XPOVIKY SLdpKE TG SoPNIONG
otabepd kot Oyt pe kohopevn Aeldvta (trailer).

7. T v ekmpwon tov ©g dveo dpov, opiletar 0Tl Ta. otoyyEin mEPIEXOUEVOD Ko
Tipordynong tov YIIII npénet katd ) Sta@nion Toug va ivat EavAyvVOoTa, ROV,
opilovtio kot vo moapovotdlovior Katd Tétolo TPOmMO, MOOTE VO UNV  omouteiton
QTOKPLTTOYPUPIKT EEETAGT] TOVG,.

8. O Ildpoyoc YIIIT avapépetl oe kdBe TPomONTIKO LAIKO, EVKPIVAGS, TNV TALTOTNTA KOl TO
otoyeio emkowvwviog tov Ilapdoyov YIIII, dote vo moapéyxetal n dSuvaTOTNTO AUECNC
emkovoviag Tov TeAikov Xpnotov pe avtdv. Edikotepa :

a) Katd myv mpodbnon tov YIIII péoo tov niektpovikdv Méowv Moalikng
Evnuépmwong (MME) (m.y. TqAedpaot, padtdopmvo, SMS), un couneptiapfovopévov tov
ddktvov, N TavtdtTTo Tov [Hapdyov amoteieital amd v em@vLHia TG emtyeipnong 1
TO SLOKPLTIKO TITAO QTG KoL TO. GTOLYEID TNG EMKOWVOVIAG, TEPIAAUPAVOLV, TOVALYIGTOV,
™ ypopuun PBondeiag/mapandéveov (HELP LINE), 6yt mpocOetng ypémwong, 6mwg opileton
oV Topaypaeo 4 Tov TapoVTog GpOpov.
B) Ztnv mepintoon mpombnong towv YIIII péow tov évrvnov MME kot tov dtadtktdov, M
tavutotnTa Tov [Hapdyov amotereitan amd v enwvopia TG enyeipnong 1 To S10KPITIKO
titho avtg, ™ ypouun Ponbeiog/mapondveov (HELP LINE), 6yt mpochetng ypémong,
onm¢ opiletar omv mopdypoapo 4 tov TAPOVTOg GPHPOV, Kol TNV TANPN TOYLIPOLIKN
otevbuvon, ovumepthapPavopévov tov Toyvopopkod Kmowka. TTpoopetikd, pmopet va
avayPAPETOL Kot 1| NAEKTPOVIKY| d1evBvvon.
9. Ot ITapoyor YIIII eivor vroypewpévor va dnupoocievovv mivaxa (Ilivaxog YIIIT), otov
omoio avaypaeovtatl 6Aeg ot YIIII mov mapéyovv, pe ta akdlovba ctoryeio:
) Tithog VN peGiog,
B) apBuodc, otov omoio mapéyeton | YIIII,
v) ovvtoun meptypaoen g YIIII,
) TOKOTAAOYOG,
€) edv apopd vnpecio evniikwv 1 oL,
oT) TpOMOG peTdoooNns TG TANpogopios (T.y. emvn, data, sms).
H onuocievon tov Ilivaka YIIIT yivetor ommv otoceAida tov Ilapdywv YIIIT 7
EVOALOKTIKA @uAoleveitar oty 1otoceMda tov avtiotorywv Ilapoywov Awtdiov. Ot

KATOVOA®TEG TTPETEL va. £xovv TpOSPacn amd TV apyikn totocerida otov Tlivaka pe pio
poévov emhoyn ovvdéopov. Ot TIapoyot vmoypeovVTAL Vo EVIUEPDOVOLV TO OVOTEPM



oToLEl0 AVEAMTIAOG KOl GE TAKTO YPOVIKA OloTHUHOTH. X& KAOE TEPITT®ON, OTO0ONTOTE
aAloyn oto aveotépm ototyeio Tov mapeyopevov YT kataywpeitar otov Ilivaxa YTIII,
TO0 0pyOTEPO EVIOC TNG EMOUEVNG MUEPOS OTNV Omolo emEPyeTon 1 OAAayn. Xe kdébe
TEPIMTOON, TPEMEL Ol KOTAVOAMTEG VO UTOPOLV EVKOAM Kol Apeca vo Ppickovv péom tng
otoceridog tov [Tapoyov YIIIL, 1 og mepintmon 6mov owtdg dev d100éTel 16TOGEMD AL, GTNV
1otocerida Tov Tlapodyov Aktdov, mAnpopopieg 1000 ya tig YIIII mov mapéyer, 6co kot
Yo Tov TpoTo emkoveviog Tovg pali tov. Ot Katavolmtég mpenet va xovv tpdcPacn and
TNV apyIKN 16ToGeEMOa pe pio Hovov €mAOYN GLUVOEGLLOV, GTA GTOlXElD EMKOVOVING TOV
[Tapdyov YIIII, 6nwg avtd meptypdpovtol 6to onueio B) g mopaypapov 8 aveoTépm.

10. Or Tehkoi Xpnoteg dev umopotv va cuvdéovtor e T Yrnpeoieg YIIIT péow dArmv
Ynnpeowov YIIII.

11. Ta tpowdntikd cvvropo pnvopata (SMS), pe v emevraén g Keipevng vopobeciog
nept TPO®ONONG Kol TPOSTOGIOG TPOSHOTIKMV SEGOUEVAOV, TPENEL VO KANGTOOV COPES
otov Tehkd Xpnotn OTL 1 amAvVINoN o€ VTE TPOKEITOL VO OONYNOEL GTNV TOPOYN
YIIIT.

12. Zmv mepintoon, 6mov ot Yranpesieg PSMS kot PMMS ypedvovtar pe ) Aqyn tov
PSMS 11 PMMS, avtd mpémer va avaypdeetor oe kdbe mpomdntikd viAkd twv
VINPECUDY OVTAOV.

APOPO 5
Ewwkoi 6por mapoyns vanpeciav Oatikng kot Hyntuamg IAnpoeopnong

Ot e1dwcoi 6pot mapoync vanpeciov Ontikng ko Hyntwkng IAnpoeopnong (OHII) 1oyvovv
CUUTANPOUATIKE TV O AVE avapepOLEVOV 6TO GpBpo 4 dpwv.

1. H mopoyn vanpeowwv OHII dev amotedel ovte vmokabiotd v mopoyn ONuoOcLog
MAEQVIKNG vanpeoiag. H mapoyn vanpesiog OHIT dev cuviotd mapoyn vanpeciog
QOVNTIKNG TNAEQ®VING.

2. O ITapoyoc Yranpeowwv OHIIL, katd v évapén g KANoNg, voypeohtol Vo TapEYEL Le
NYOYPAPNUEVO UNVOUO, OTEAMG YO TOV XPNOTN, COON TEPLYPUPT] TNG YPEMONG KO,
€0KOTEPQ, OVl TepinTmon, gite ™V epdmas cuvolkn ypEmon aveEaptiTeg YPOHVoOL
KAMong, eite ™ ypéwon o€ evpd ovl AenTd KOl TO  Puo  ypEmONG,
ovumeptlappovopévonv tov avaroyodvrog ®opov IlpootiBépevng A&iog (PITA). Zto
010 Pvopa TepLapUPAveETOL LITOYPEMTIKE EVUEP®OT Yo TNV TavTOTNTO TOL [Tapdyov
OHII. EEaupotvrai, ot vinpecieg OHII mov mapéyovior pécm aplpocelpdv, o1 Omoieg
Ogv LITOKEWVTOL OTIS VROYPEDGES TG  mopaypapov 3.5.1 tov [Mapaptiuatog B g
Amdpaong g EETT 390/3/2006 «Kavoviopog 'evikav Adeuwv»y (PEK 748/B/2006),
Ommg woyvel. Xy mepintowon  wov N Ymnpeoio OHIT agopd vanpecia omtikig
petdooong (video), o mpoavapepOEv uvopa epeavifetal kol onTiKd, otnv 006vn g
TEPUATIKNG CLOKEVNG TOL TeAkov Xpnotn, He EVKPVY Kot EvovAyveoTa Ypaupota. To
pivope opapével oty 006vn NG TEPUOTIKNG GLOKELNG TOoVAd loTOV ok (10)
devtepOrenta kot efvor atelég yia tov Tehkd Xpnotn.

3. Ou vmpesieg OHIT dev Bétovv tov Tehkd Xpnotn oe vmepPoiikny avopovny ovte
ONUovpyovV adtkaloAdyNnTn kabvotépnon Yo T cvvoeot Tov Telkod Xpnotn pe myv
vanpecio. Xe kdOe mepintwon, o TeAkdg XpNnotng 0V yPEDVETOL Y10 TV AVALOVT OVTE
Yo TV KaBUoTEPNOT CVTY| YL TN GUVOEST] LE TNV VANPECIO KO EVIUEPDOVETAL EK TMOV
TPOTEP®V Y1OL TNV OMOLGI0 YPEWONGS. AV 0VTO dev givan TeXVIKA €pktd, ot TIdpoyot



OHII dev amavtobv 6€ KANON KOTAVAA®TY, 0V O£V VITAPYEL OLOEIUN YPAUUY Yo TV
Tapoy TG vmnpecioc. Xe kdbe mepimtwon, ot mipoyor OHII @povtifovv va
tepuatiCovv dueco T KANCGES (OTE Ol YPNOTEG VO UMV YPEDVOVTAL OTOV OgV
Aappdvovv vanpeoies.

Ot vimpeoieg OHIT 6ev cuvovalovy T SIUPKELD TOV TNAETIKOIWVOVIOKDV GUVOEGEDY
mov o Telkdg Xpnotng kavel pe pio ovykekpévn Ymnpeosioo OHIL pe ™ Aqum
Tavtog €idovg Ppapeiov, ddpov, T CLUUETOYN| GE KANPDOCELS, SOy®VIGLOVS Kot TNV
amokOon kepO®v. To mapamdve OV EMITPEMETAL VO, ATOTEAOVV KIVIITPO Yio THV
EMUKVVOT] NG OAPKELNG TOV GUVOEGEWV.

Ot ITapoyor OHIT amopedyovv T1g ACKOTES Kol EXAVOAAUPBOVOUEVES AVTIKOTAGTAGELS
VANPECUDY, Ol Omoieg map€yovior HES® &vOg aplfuod KANONG TPOKEWEVOL Vv
ATOPEVYETOL 1 TPOKANGN GVYYLOTNG GTOVS TEMKOVS YPNOTEC. LTNV MEPIMTOON TETOLG
AVTIKOTAGTOONG, OXETIKY TPOTEPT EVUEPOGCT TOPEXETAL ATEADS oTOV Telkd Xpnotn,
oTNV apyn TS KANong v didotnua tpuv (3) unvav ard v cvvtedesbeico adioym.

Ymv mepintwon mov ot vanpecsieg OHIT dev Aertovpyodv e 24wpn Pdomn, ol dpeg
duwbeong twv Yranpeowdv OHIT oto kowod kabictavtor coageic pe kdbe mpdspopo
tpomo. 1dimg:

a) O IMapoyog Yrnpeoiwdv OHIT voypeovtan va evnuepdvel tov Telkd Xpnotn oty
apyn TG GOVOECTNG TOV, LE NYOYPUPNUEVO UVOLA, OTL ] VINPECIN TOPEYETOL LOVO LE
NV GdEL TOL TPOCMOMTOL GTO OGVOUO, TOL OTOIOV TOPEYETAL 1] GVUVOEST HE TO OIKTLO
NAeKTpOVIKOV emkovoviov. EEatpovvial, ot vanpecieg OHII, tov omoiwv 1 mapoyn
dvvaton va mapacyedet ohokAnpopéva otov Tehkod Xpfotn o€ Ayotepo amd Eva Aemtd
kaBmng ko or vanpesieg OHIT mov mapéyovror pécm  aplOHOGEPDY, Ol Omoies dev
VROKEWVTOL OTIS VTOYPEMCELS TG moapaypaeov 3.5.1 tov Ilopaptiuatog B g
Amdpaong g EETT 390/3/2006 «Kavoviopog 'evikav Adsuwv»y (PEK 748/B/2006),
OTMG 1GYVEL.

B) v mepintwon mov 1 Yanpeoio OHIT anguBdveton amokhelotikd 6e vnAikovg,
TéEPAV TOV avaTéP®, 0 T1dpoyog OHII vmoypeovTal va evnuepdvel tov Telkd Xpnom
oTNV 0pPYN TNG GVVOEGNG TOV, Y10, TO YEYOVOG OTL 1) ¥pNon TG &v Ady® vanpeciog OHIT
umopet va wpaypotonombel pévo amd dtopo mov £xovv cLUTANP®GEL To 18° étog g
nAwiog Toug.

O Iapoyog OHIT opeilet va dtokdmTel ovTOHOTO TNV GVUVOEST TOV TeAkov Xpnot ue
Ymnpeoio OHIT petd v mapodo tov gikoot (20) mpdtwv Aentdv amd TV Evapén g
GUVOEOTC.

APOPO 6
Ewdwkoi opor mapoyng YIIII péow dwadktvov (Internet)

O g1dwoi 6pot mapoyng YIIII péow O01001KTOOV 1GYVOVY GUUTANPOUOTIKA TOV ®G OV
avaQepOUEVOV 6TO GpBpo 4 dpwv.

1.

Ot ITapoyor YIIII péow dadiktoov, Aappdvovy kdbe dvuvatd HETPO TPOKEWEVOL VL
eEACPAAIOOVY OTL Ol GUVOECELS OLOOIKTVLOV, Ol OTOIEC OVOPEPOVIOL GTNV VINPECIH
TOAVUECIKNG  TTANPOQOPNONG HECH  OOIKTOOL, dev  TapEYoLV  AavOUCUEVES
TANPOPOPIES GYETIKA LE TO KOGTOG TNG Y INPEGIOG.

Ot [apoyor YIIIT péow Sradiktvov, eEacpaiilovv 0Tt mpv ) ovvdeoT Tov Telkov
Xpnot pe v Yanpeosio OHIL, o TehMkog Xpnotg evnUepOVETOL Y10 TO YEYOVOS OTL



TpoOKeEITOL VoL cLVOEDEL e v peTia LYNANG YPEMONG, Y10 TO KOGTOGS TG Ynpeoiag eite
™V €QAmOE GUVOMKN YPEMOT aveEapTTOG Y¥POVOL KANONG, &ite TN Ypéwon ovd
YPOVIKY] povado KoBdG Kol TNV avaymoyn ovtng o€ €upd  ovh  Aemto,
coumepthappavopévon tov avaroyovvtog Oopov IpootiBépevng Aiog (PITA) kot yuo
Vv tovtotnta 1oV [Hapodyov Yanpeoiwv. Ta avotépm ctoryeia yioo tnv evUEP®OT TOL
TeAkob Xpnotn avaypaeovTol EvdIIKPLTa Kal Le cagnvela o€ tapddupo, To omoio dev
eumodileton amd dAha mapdbvpa, ypagikd M Keipevo. Xto mAaiclo TOoL 1010V
Tapadvpov, o Tedkodg Xpnomg divel T pntn cLYKATAOEST) TOL Yl T cVVOEST UE TNV
Yanpeoia, emA&yovtog Eva kovuni pe v évoeién OK.

O ITapoyor YIIII vrmoypeodvior vo eEaceariilovv OTL Ot MOl €MAOYNG aptOHoD
(dialing) kou dtamodiapopemty (modem) dev Gryovvtat.

2mv mepintoon O6mov, n YIII péom dadiktiov ypedvetal avd povéoa xpovov, ot
[Tapoyor YIIIT vroypeodvtar vo eEacpaiilovv OTL £voc ynerakdg HETPNTNG XPOVOL
Bpioketar dlapkmdg 610 MOPdOvpo €POPUOYNG, TO omoio divel v mpodcPacn otnv
Yrnpeoia, emdekvoovTag cuveymg T ddpkelr oOvdeonc oty Yanpesio. O petpng
elval epeaving kot dgv epmodileTon amd aAlo Tapdbvpa, YPaeiKd 1 KEILEVO.

O TIldpoyog YIIII péow oO1dKTOOL, VTOYPEOVLTOL VO OOKOTTEL OVTOUOTO TNV
AETIKOVOVIOKT obvdeor Tov Telkod Xpnotn pe v Yanpeoio, HETE TNV TAPOSO
TV €ikoot (20) TpdOTOV AenT®V 0o TNV Evapén TG GUVOESTC.

To Aoyopikd mov kabiotd dvvatn ™ cvvdeon Tov Telkov Xpnom pe v YIII péow
OOIKTOOL dev emMTPEMETAL VO OVTIKOOIOTA POV Tov oplBud TG GUVOECNG TOL
vroAoylot tov Telkod Xpnotn pe to dadikTvo, He Tov aptBpd VYNANG XPEWONS TG
Ynanpeoiog.

To Aoywopkd mov kKabiotd dvvarn ) cvvoeon tov Teakod Xpnom pe v YIIT péow
OLOIKTVOV OV EMITPEMETAL VL evEPYOTOlEl T obvdeon pe v Ymnpesio yopig v
napépPacn Kot  pn cvykatddeon tov Telkov Xpnom.

To Aoyopkd mov kKabiotd dvvartn ) cvvoeon tov Tedkov Xpnom pe v YIIT péow
OWdKTOOV dev emTPEmeTOL Vo Tap€yxel TN ovvatdtra otov Tedwd Xpnot va
EMOKEMTETOL OAAEG OLOOIKTVOKEG GEAIOEG, YWPIG TPONYOLUEVMS VO £YEl amocLVOeDel
amd v Y@npeoia, €161 OCTE VO GUVEYIGEL TNV TAOYNON HEC® TOL EMAEYUEVOL
apBpod GUVOEGNG TOV LE TO dLdiKTVLO.

a. O wépoyor YIIII péow dwdiktdov, onimvovv tig YIIIT vroypewtikd oty EETT,
TovAdyiotov oéka (10) epydoipeg nuépeg mpv amd v Evapén e mapoyng TOLG.

B. Ta otoyeio mov dnidvoviow otmv EETT opilovion ommv map. 9 tov dpbpov 4.
Eniong, dnroverar vroypemtikd otv EETT kot o dtadiktvaxog tomoc 1 dAlo onpeio
TPOGPACNG TNG GLYKEKPIUEVTG VTN PECTAG.

v. H EETT odwnpel evnuepopévo apyeio pe 6ieg g YIIII, o1 omoieg mapéyovion pécm
SLOIKTOHOL KOl ONUOGIEVEL TNV TANPOPOPIN AVTH GTNV I0TOGEAMOA TNC.

APOPO 7

Ewdwkoi 6por mapoyng Yanpeorov Lovropmv Mnvopdtov (Short Message Services-
SMS) IIpootiOépevng A&iag (PSMS) kat ITorlvpeosikowv Mnyvopatov IpootiO&pnevng
A&iag (PMMS)



Ot e1d1kol Opot mapoyng Yronpeoudv Zovviopmv Mnvoupdtov (Short Message Services-
SMS) IpootiBépevng A&iog (PSMS) kot [ToAvpesikdv Mnvopdtov [pootiBéuevng A&iag
(PMMS) 163000V GUUTANPOUOATIKA TOV O Ave avapepdpevov oto dpbpo 4 6pov. Ta
avaeepBévia 6to Tapdv apbpo dev apopovv YIIII pe cuvdpoun.

1. O Mépoyog Yrnpeowwv PSMS kot PMMS, vroypeodton va evnuepavel kae Tecd
Xpnotn dpeco PETG TNV OMTOGTOA TOV TPOTOV UNVOUOTOS, Yo TO KAT®OL, Katd
mePinTOOT, oTOoTYKEl
) TNV TIWOAOYNOY| OvVEL VO LLOL
B) Tov cuVOAKS aPOUG UNVLLATOV OV ATLOLTOVVTOL Y10 TV TOPOYY| TG VITNPECTNG

Y) TO OULVOAMKO MEYIOTO KOOTOG TNG Ymnpeoiog Yoo tov Tedkd Xpnotm,
ovuneptrappovopévov Tov avaroyovvtoc @opov IpootiBépevng A&iag (PITA)

d) v enwvopio Tov [Tapodyov YIIIT kot
€) Y 1o yeyovog 6t M mopeyxopevn YIIIT anevBhveton amokAelotikd o evnAiKoug.
H evnuépmon yia to avotépm mapEyetal aTeAmC.

2. E@doov, o Tehkdg Xpnomg emré€er pior YIIIT pun cvvépountikn, n omoio amoutel
eyypaon HECH SLOSIKTVOV, €16AYOVTOC TOV apliUd Tov o€ SlodkTVaKY GEAd, glte
pénel va AdPel aueca éva GOVIOHO U VLU PE KOdkd, Tov omoio kot Ba mpémetl va
€104y€lL GTNV 10TOGEADA, €lTe £val GUVTOUO VLU GTO 0010 Bol TPEMEL VoL ATOVINOEL
OTNV TEPIMTOON OV AMOOEYETAL TNV €YYPAPN otV vanpecia. Kot o11g 60 g dvo
TEPMTMOGELS, TO CUVTOUO VLU B TPETEL VAL TOL YVMOGTOTOLEL TO OVOLLOL KOl TO KOGTOG
g vanpeciog kot v enwvopio tov [Hoapdyov YIII. H eyypoaen omv vanpecio Ha
oAoKANpwOel, povo epocov, o Tehkdc XpNHotne eite €104yOVTOC TOV KOOWKO GTNV
OYETIKN 10TOGEAIDN, €lT€ amooTéAlovTag unvope emPePaimwong oTov GYETIKO GUVTIOUO
K®OIKO, TOPACYEL TN GLYKATAOEST TOV Y10 TNV EYYPOAPT TOV GTNV VANpecio. Méypt v
0AOKAN PO TNG EYYPOPTG TOV 0TV VANPESio, 0 Tehkog Xpnotng Oev YpedVETUL LE
pdchetn ypémon.

3. Metd v odokAnpwon g eyypaeng tov Telkod Xpnom oe un cvvopountikn YIIIT
TOL OMOLTEL EYYPOPY], OMMG TEPLYPAPETAL OAVAOTEP® oTNV Tapdypapo 2, o Ilapoyog
Ynrnpeoidv PSMS kot PMMS, vroypeotton va evnuepavel tov Tehkd Xpfotn dpeca
L€ GUVTOWO UAVLLO Y10 T KATmO1, oToyyeia:

o) To Yeyovog, 0t &xet eyypagel oe YIIII kot to 6vopd avtng,

B) to xO6cTOG NG vInpecioc, cvumeptlapPavorévovr Tov  avaioyobviog DOpov
[IpootiBépevnc Aiag (PITA),

v) v enwvopia tov Hapodyov YTIIT kot tov apBud g ypopung Bondetag/mapoandvov
d) TOV TPOTO, LE TOV OO10 UTOPEL 0 YPNOTNG VO, SLyPAPEL, OOV AVTO EYEL EPUPLOYN
€) 1o yeyovog 6t M mapeyduevn YIII anevBdvetarl anmokAelotikd o€ evnAikovg.

H evnuépmon yia to avotépm mapEyetal aTeAmC.

APOPO 8
Ynnpeoieg péow Xovropwv Mnyvopdtov pe Xovopoun)
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Ot ewwol Opor mapoyns Ymmpeoiwwv XOvropwv Mnvopdtov pe Xuvvopoun 1oyvovv
CUUTANPOUATIKE TV O AVE avapepOLEVOV 6TO GpBpo 4 dpwv.

1.

a) Kdabe mpomOntikd vikd mpémer vo ONADVEL UE COPNVELN OTL 1| CUYKEKPLUEVN
vanpecia omotehel «Ympeoio pe cuvopoun» 1 «Zuvopountiky Yanpecion, e EVKPIVN
KoL EDOVAYVOOTA GToLYElD 6€ GNUEID TOL TPO®ONTIKOV VAIKOV, TO 0TOi0 VoL Elval AUECH
opatd and tov Tehkd Xpnot .

B) Kdabe mpowbntikd vAKd mpémel va ONAMVEL LE CAPNVELRL TO €VOEYOUEVO KOGTOG
eyypaong, kabmg Kot o cuvoAlko k6ctog ™G YIIII pe cuvdpoun avéd povada ypémong
(m.y. oV mepintwon mov 1 YIIII ypemdverar ava efdoudda, Oa mpémetl vo, avorypdpeTon
10 kO6010¢ TG YIIIT ava efdopdoan).

Ka0e aitnua tov Tehkod Xpnotn yio va €yypagel o€ LINPEGIN LE CLVOPOUN TPETEL VAL
amoTeAEl aveEAPTNTY GLVOAAOYT, LE OTOYO TNV EYYPOPY] TOL KOl OV TPEMEL VO
ovyyéetar pe aitnua Tov Tehkov Xpfotn Yoo TV amodKTNON TEPIEXOUEVOL 1] VIINPEGIOG
mov ogv amotehovv uEpog ¢ YIIIT pe ovvdpoun| (m.y. amavincels oe éva moryviol
YVOGEWDV).

To unvwio ko6ot0g piog cvykekpyévng YIIIT pe cvvdpoun yuo €vav GUYKEKPLUEVO
ocuvdpountn (MSISDN), dev pumopel va Eemepva ta glkoot (20) evp.

Ynnpeoieg, o1 omoieg mpocpépovtal otov Tehkd XpMotn Gvev KOGTOVS, dEV TPEMEL VAL
ocuvoéovtan dueca pe YIII, extdg av o Telkdg Xpnomng evnuUePOVETOL CAPOS KOl
emopK®g Yo T ypémon g YIIIT kot éxel mapdoyet v cagr Tov CLYKATADEST).

[Ma T vanpecieg pe ocvvdopoun, Twv omoiwv N Tpo®ONoT yivetal pécw draditkTvov, Ha
TPEMEL OAEG O1 TANPOPOPIEG TOV ATOUTOVVTOL OO TIG OVOTEP® TAPAYPAPOVS Kot OO TO
apOpo 4, kabmg Kol 1 TANPOPOPia GYETIKA LE TOV TPOTO OOYPOPTG OO TNV LINPEGIAL,
va gpeaviCovtal og €VOEKPITO Y10 TOV KOTAVOAMTY oNUeio TG 10T00eA O, Xe khOe
TEPIMTOOT, 0V TPEMEL VO OTTONTEITAL VO LETAKIVIGEL O 1010¢ 0 ¥pMoTnS 10 TapdBupo
pog o kGtw (scroll down) M va emekteivel 10 mOPAOLPO TPOKEWEVOL VO OEL TIG
TANPOQOPiES AVTEG.

H 1ot00eAida, pécw TG 0molag mTPOYLOTOTOLEITOL 1] EYYPOPT TOL YPNOTN G VINPEGIN
LE cLVOpPOUN, TPENEL VAL TEPLEYEL TNV duvatdTNTa EMA0YNG (Kevo tick box), dimia otV
omoio. Ba avaypdoetor «Exm AdPet yvoon tov Opmv ypnong Kol omodEyouot Vo
EVEPYOTOMG® TN GLVOPOUNTIKY VNPEGio. <dvoua VANPECiaG™> <ypEmon avd Hovado
YPOVOL>» Kol TNV omoia voypemTiKA 0 TeAkog Xpnotng Ba mpénetl va emAéystl Tpv
TOV EMTPOUTEL VO TPOYWPTGEL GTNV EYYPAPY].

[a 11 vanpecieg pe cuvopoun, TV omoiwv 1 TpomONon yiveton UEGH O10OPACTIKNG
eovnTikng amokpions (IVR), Ba mpémer dAeg o1 mAnpopopieg mov amotovvion amd Tig
AvVOTEP® TOPAYPAPOVS Kot omd To ApBpo 4, Kabdg Kot 1 TANPOPOPIiN GYETIKA LLE TOV
TPOTO SypaPng omd TNV vanpecio, vo avakowovovior otov TeAkd Xpnotn pe
NYOYPOPNUEVO VLU, TPV TPOY®PNGEL 0 TehkOg XpNoTNG G OMOLNONTOTE EVEPYELL
OV 0ONYEL GTNV EYYPOPT TOV GTNV LINPECIA LE GLVOPOUN].

Epdcov, o Tehkdg Xpnotng emiééet:

a) pio vanpecio pe ovvopoun otévovtog €vo cvvtopo unvope (SMS) 7
moAvpecwko punvopa (MMS), Ba tpénetl va AdPet Gueca éva cHVTOHO HVLL, TO 0TTo{0
Ba TOL YVOGTOTOEL OTL 0POPA VTINPEGTN e GLVIPOUN, BaL TOV EVILEPDVEL Y10 TO GVOLLAL
KOl TO KOOTOG NG Lanpeciog avd povada ypémong (m.y. v to yeyovog ot n YIIII
ypedveTal ava eRdopdda), v emnovopio tov Ilapoéyov YIII, ko Ba tov (ntd
TALTOYPOVE TNV GLYKATAOEGT] TOL Y10 TNV EYYPOPT] TOV GTN GLVOPOUNTIKY VInpecio. H
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gyypaen otnv vampecio pe ocvvopoun 0o olokAnpwbei, povo epdcov, o Telkoc
Xpnotg amooteidel unvopo emifePfoimong OTOV GYETIKO GUVIOUO KMOKO Yo Vol
TOPAGYEL TN GLYKATAOEGT TOL Yl TNV EYYPOAPT TOV GTNV VANPECIN UE CUVOPOUN. ZE
TEPIMTOON TOL HE TNV €YYPOEN OTN VEX LANPESia, 1 GLVOAMKY unviaio ol TtV
ovvopoumv tov ypnotn (MSISDN) otov ITapoyxo YIIII mpoxertoan va vrepPel ta 20
evpw, Oo amooTéAAeTon aTEAEG evUEPOTIKO pnvopo kot Oa {nteitor M pnTy
ovykatdBeon tov. H ouykatdbeon tov ypnotn Oa diveton pe cvvropo pipvopo. Méypt
TNV OAOKANP®OON TNG €YYPOONG TOL otV vanpecia, o Teiwkog Xpnotg dev Ba
YPEDVETAL [LE TPOGOETN YpE®ON.

B) pio vanpesio pe cvuvdopoun HEC® O1OOIKTOOV, €l0GYOVTOG TOV OplBRd TOv OF
Ol0IKTLOKY CEADa, €lte TPEMEL va AdPel uecsa Eva GOVTOUO UNVOUO LE KMOKO, TOV
omoio kot Ba TPEmeL va, 16dyEL 6TV 16TOGEADA, €iTe £va GHVTONO pUMVVpa 6To 0Ttoio Oa
TPEMEL VO, OTOVTINGEL GTNV TEPITTMOT TOV ATOOEYETAL TNV EYYPAPT oTNV vanpecio. Kot
OTIS OV0 MG AV TEPMTMGELS, TO GUVIOUO pMvopa Bo TPETEL VoL TOV YVOOTOTOEL OTL
aPOpPa LIMNPECIA [LE GLVOPOUT], VO TOV EVIUEPMVEL YO TO OVOUO KOl TO KOGTOG TNg
vmpeciog avd povada ypéwons (m.y. yw to yeyovog ott  YIIIT ypemvetar ava
gfooundoa) ko v emovopioa tov Iapdyov YIIII. H eyypoaen oty vanpecio pe
ocuvdpoun| Ba oAokAnpwdei, uévo epocov, o Tehkdg XpNoTng EIGAYEL TOV KOOKO GTNV
OYETIKN 16TOCEAION 1) amooTeiAel uvopa eMPBERaimONE GTOV GYETIKO GUVTOUO KWOOIKO,
Y10l VO TTOPAGYEL T GLYKATAOEST] TOV Y10 TNV EYYPOPN TOL GTIV VINPEGIN LE GVVIPOLT.
Y& MEPIMTMOON MOV HE TNV EYYPUPN OTN VEN VANPECIA N GUVOAIKY| pnvioia aéio Tov
cuvopoudv tov yprotn (MSISDN) ctov ITapoyo YIIIT mpdkertan vo vrepPet ta 20
evpw, Oo amooTtéAdeTon ateAég evnuepOTIKO pnvopo Kot Oa {ntettor M pn
ovykatdbeon tov. H ovykatdBeon tov ypnomn Oa mapéyetar pe cOVIOUO HNVOUOL.
Méypt v OAOKAP®OY NG €YYPOENS TOV otV vanpecia, o Telkog Xpnotng oev
ypE®VETAL LE TPOGOETN YpEmOT).

v) plo vanpecia pe GLVIPOUN HEG® YPNONG OLOPUCTIKNG POVNTIKNG ATOKPIONG
(IVR), vmoypemtikd oaxoOEL TNV 0VOKOIVOGN TOL MNYOYPOPNUEVOL HNVOULOTOS TNG
mopaypdeov 7. To pvopa, TEPLEXEL GAPN OVOPOPA GTO YEYOVOS OTL 1 EVEPYELX TOV
Tehwcod Xpnom Ba odnynoel oy €yypaen Tov o€ vanpesio pe cvvopour. O Tehdg
Xpnotg Ba mpémel va mpoPel oe cuykekpluévn evépyela (.. mECN TANKIPOL TNG
TEPUOTIKNG GLGKELNG, OMTOGTOAN GUVIOUOL UNVOUOTOSC) TPOKEWEVOD VO GLVOLVECEL
oTNV EYYPOPN TOL OTNV vanpecioa pe ocvvopour.. H eyypaen oty vanpecio pe
ouvdpoun Ba ohokAnpwbel, povo edv, o Tehkdg XpoTnG OAOKANPAOGCEL TNV EVEPYELL
aLTY. € MEPITTOGT OV LE TNV EYYPAPT OTN VEQL VINPECIA, 1| GUVOAIKY punviaia aéio
TV cuvopoudv Tov ypnotn (MSISDN) otov ITapoyo YIIIT npoxettan va vepPet ta 20
evpw, Bo amooTtéAAeTon ateEAég evnuepOTIKO pnvopo Kot Oa {ntettor M pn
ovykatdbeon tov. H ovykatdBeon tov ypnomn Oa mapéyetar pe cOVIOUO HNVOUOL.
Méypt v ohokAnpmon g €yypoens tov oty vanpecia, o Tehwwodg Xpnotng dev
ypeE®VETAL IE TPOGOETN YpEmOT).

Metd v olokApwon ¢ €yypaens Tov Telkoh Xpnotn oe vanpecia e cuvopoun,
OmMG TEPLYPAPETAL AvOTEP® otNV Tapdypoeo 8, o Ildpoyoc Ymnpeociov PSMS kot
PMMS, vroypeotvtan va gvnuepmvel tov TeAkd Xpnotn, Gueca, e GUVTOUO UNVVUO,
Yo To KAt oTotyeia :

o) Y 1o YeYovos, 0Tl £xel £yypael o vanpesio e cuVOPOUN Kal TO GVOUL 1 TNV
GUVTOUT TTEPTYPOPT] TNG VINPEGING OVTNG,
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10.

11.

12.

13.

B) yw t0 KOCTOG 1TNG UVANPECIOG HE oLVOpPOUT, OvO  HOVAdD  YPEWOMG,
ocoumepthappavopévon Tov avoroyodviog opov IpootiBépevng A&iag (OITA) (w.y. av
n YIIII ypecdvetar ava efdopddan),

v) yw v emovopic tov Ilapdoyov YIIIT kot tov aptBud g YPOUUNG
BonBelag/mapandvov

d) yw oV TpdTO, LE TOV OTO{0 UTOPEL O YPNOTNG VO Y POQEL,
€) Y to yeyovog ot mopeyopevn YIIIT angvBiveror amokAelotikd g evnAikovg,.
H evnuépmon yio ta avotépm mopEYEToL ATEADG.

M @opd pnviaimg, N avetépm evnUEP®Oon TG Tap. 9 amooTEAAETOL UE GUVIOUO
UVOLO GTOVG EYYEYPAUIEVOLG cuvdpounTég kabe YTIIT. H evnuépmon avtn mopéyeton
ATELDG.

H dwypaen tov Tehikov Xprom and YIIII pe ocvvopoun mpémet givor amAn kot ot
odnyieg daypapng mov mapeyovion otov TeAkd Xpnon, caeeic Kot KATovonTES.

Ymv wepintoon mov o Tedkdg Xpnotg Aappdver PSMS 11 PMMS, og amoctoAiéog
TOL PUNVOHOTOG, GTNV TEPUATIKI] GLUGKELN] TOV YPNOTN AVUYPAPETOL VITOYPEDTIKA O
GUVTOHOG KOOKOG OO TOV 0010 TPOEPYETAL TO GOVIOUO UNVOLLAL.

2mv mepintoon mov o mapoyog PSMS amoctéddel avemtuydg emi dexomévie (15)
nuépeg ovvropa pnvopata (dev teppatiCouv ta pmvopata) ce Evav GUYKEKPIUEVO
gyyeypapupévo cvvdpounty|, oe pio ovykekpuévn YIIII pe cvvdopoun M dev Aapfavet
GUVTOUO, UIMVOUOTO amtd £VOV cLUVOPOUNTY Yo Odotnuo dekomévie (15) nuepdv, eved N
YIII mpoPAémel MV OMOGTOAY} GUVIOU®V HNVOUATOV Omd TO GLUVOPOUNTH, TOTE O
ThPOYOG OPEIAEL VO O1OLYPAYEL TO GUVOPOUNTY| OO TN GVYKEKPIULEVN VN PEGTa, EKTOG AV
0 GLVOPOUNTNG (NTNOEL VO TOPOAUEIVEL EYYEYPOUUEVOG.

APOPO 9

Koatayyeriiec Katavarotov

O xatovolmt)g vroPdiier v katoyyeiia tov Yoo v mapoyn YIII eyyphowg eite
otov I1dpoyo Awtvov Exkivnong Kinong eite otov [Iapoyo Awctdov gite otov [1dpoyo
YIIIT.

O mhpoyog mov AauPdvel v katayyedMa yio v mwopoyn YIII ogeiler va amovtd
EYYPAP®S 6€ avTn evTOg amokAEloTIKNG Tpobeopiag (20) eikoot nuepmv. O mhpoyog
oL AopPdvel TV Katoyyelio o@eilel va amodidel o€ VTN LOVAOIKO aplOUd avopopag
(apBud mpwTOKOALOL) TOL TEPAAUPAVEL Ko TNV TANpo@opio. TNG MUEPOUNVIOG
maporafng. O ev A0y apBpoc avaeopds Kotvomoleitol amd Tov mapoyo mov AapBavet
TNV KOTOYYEAD GTOV KATOVAAMTY €POGOV 0TOG TNl oyetTikd. e Kabe mepintmon n
£Yypaon OmAvInon Tov TAPOYOV TPOG TOV KOTOVOAMTY TEPAaUPAvel Tov POV
aptpd avaeopds Tov TAPUTOVOL/KATAYYEALOGS.

3. O ITépoyog Awtvov Exxivnong Kinong evnuepmvel aueca tov Ildpoyo Awktdov y
KkéOe katayyeMo katavoiwt| mov tov agopd. O Ildpoyxog Awtdov evnuepmdvel Tov
[Tapoyo YIIIT dpeca yio kéBe xatayyeiio Katavalmty mov tov agopd. O Idpoyog YIIII
mpel TANPOG EVNUEPOUEVO GUVOTTIKO KOTAAOYO KOl GYETIKO OPYED TV KOTAYYEAIDV
KOTOVOAOTAOV oL Aapfdvet eite angvbelag eite pécm dAAwv mapdymv eite Pe 0mO100MTOTE
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Ao tpoTo, ava mapeyoduevn YIIII. Ztov ev AOym KatdAloyo KatoyyeM®dVv meptlappdverot
Kol 1 TANpogopiat TOL TPOTOL avVTIIHETOTIONG K&Oe wotayyeAlag. To oyetkd apyeio
KOADTTEL TOLAGYIGTOV TNV TEPIOS0 TV TEAELTAIMV dVO ETMV.

4, O mapoyog mov AouPdver katoyyeilo xotoavorot) ywoo v mopoyn YT egetdlet
EVOEAEYMG KOl GE GLVEPYOTIO LLE TOLG AALOVG EUTAEKOUEVOLG TTOPOYOVS TO TEPIEXOUEVO TNG
KatayyeAlog Kot LEPUVE Yo TNV TOPOYT OAOKANPOUEVNG OdVTNONG GTNY KatayyeAio TOV
Katovodlot evtodg g oplopevng oty mopdypago 2 mpobeopiog. H e&étaon tov
KOTOYYEMOV 0ev TePLopileTal LOVO GTOV EAEYYO KOTOYPOQPN|G TMV GTOWEI®V TG KANONG
GTNV OVOAVTIKY] KOTAGTOOT KANGE®V OALL KAAVTTEL TO GUVOAO TOV KATOYYEAAOUEVMV.

5. O ITépoyog Atktoov, 6tV TEPITTOON TOL UETE OO KOTAYYEAID KATOVOAWMTY| 1] KATOTLY
OKNG TOL £PELVOG OAMIGTAOCEL OTL 01 OEVTEPOYEVAGS OO OLTOV eKYwpnBEvTeg apBpol otov
[Mapoyo YIIIT dev ypnoiponotodvionr cHpemvae pe to. oplopeva oty keipevn vopobecia
YL TOVg €v Ay aplBpovg, tote dlakontel v mapoyn tov YIIII. Zmv nepintwon avty,
oe ouvevvonon pe tov Iépoyxo Awktvov Exkivinong Kinong, mpofaivouv otmv un ypémon
TOV CYETIKOV KAGEMV TOV KOTAVOADTOV 1)/K0l GTNV EMGTPOPT) TOV KATOYYELDEVTOV Yo
QVTEG TIG KATOELS TOGDV.

6. Xg mepintoon pHolIKOV  KATOYYEM®OV KOTOVOA®TOV Yylo. U VOHUN  Topoyn
ovykekppévov YIIII, o ITapoyog Awtov Exkivnong Kinong vmoypeovtor va dtakoyet
v Tapoy TpdcPaong otig cuykekpipéves YIIIT kon va evnuepmoet oyetcd tnv EETT.

7. Epdcov, petd mmv £yypoaen amdvinon Tov mopdyov oty KotayyeAlo TOV KOTOVOA®MTY|
oVpE®VA [E To. opllopeva otnv Tapdypago 2, dev devfetndei 1 dapopd petadd Tv dVO
pepmv, o xatayyéAlov dvvatot vo ancvbuviel omv EETT yw vo emingbet tov 0épartog
pe Baon tig apuodidmrég mg. H vrofarropevn oy EETT katayyehio mepiiapfaver Ko
™V Eyypaen omdvinen Tov TapoOyov, OGOV VITAPYEL.

APOPO 10
Addeg Awotacers

1. Ztm XOpPaon petald Ilapdyov Awtoov kot Ilapdyov YIIIT meprrapfdvovral
OM®GONTOTE OPOL TOVL APOPOVV TNV VIOYPEWST TOL GVUPaAropevov Tapdyov YIIIT va
GUUHOPPAVETOL e TNV Tapovsa Amopacn kabhg kot kdbe oyetikny Amdeacn tng
EETT, 6noc ekdotote 1Gy0ovv.

2. H EETT &bvator va copuminpdvel 1 va tpomomotel Tic Satdlelc g mopovsog
Anopaonc e€dv kpivet 01t avtd elvor amopaitmro. [a v Ttpomomoinomn M
ocvumANpwon Tev owrtdéewv g mopovcoc, N EETT ovvator va mpofaivel oe
OLPOVAEVGELS LLE TOVG EVOLAPEPOUEVOVS POPEIC.

APGOPO 11
Kvpooeig

Ye mepintoon dwurictwong mapoPioong tov datdéemv tov mapovrog Kadwa, n EETT
dvvatar va emPoriel TG mpoPAemdueveg oto Gpbpo 63 tov v. 3431/2006 «Ilepi
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HAektpovikdv Emwcowvoviov kot dAkec owatdtegy (OEK 13/A/2006), ototknrikéc
KUPOGELS.

APOPO 12
Katapyodpeveg Awataierg

Me v évapén oyvog tov mapdvtog katapyovvtar n Andeacn g EETT 451/010/2007
«Eykpion Kodwa Asgovioroyioag vy v Ilapoyn Ymanpeowwv ITloAvpesikng
[TAnpopopnong» (PEK 1943/B/2007) ko m Amdéeaon g EETT 531/67/2009
«Tpomomoinon g Anodgpaong EETT A.II. 451/010/2007 'Eykpion K®owka Agovroroyiog
vy v Hapoyn Yanpeowwv [oivpeswkng ITAnpopdpnoney (PEK 1551/B/2009)

APOPO 13
"Evapén woyvog

1. O mapov Koodikag woyver pe ) dnuocicvon tov oty Eenuepida tg KvPepviocewg.

2.Kat’ e€aipeon:

a) H 1oy0¢ tov mop 2 kot 3 Tov dpbpov 7, apyilel Evav (1) ppva and ™ dnpocicver| tov
napovrog otnv Epnuepida g KvPepvnoemg

B) H 1oybg ¢ map. 7 ko Tov otoryeiov v) g map. 8 tov apBpov 8, apyilet tpeig (3) pnveg
amo T OMUOGIELGT) TOL TAPOVTOG,

B) H wydg e map. 3 tov dpbpov 3, apyiler €& (6) uves omd T OMpOGievon Tov
TopOVTOG.

v) H 1oy0¢ ¢ map. 3 kol g map. 8 otoryeia a) kot B) tov apbpov 8 apyilel dekamévte
(15) nuépeg amd t donpoacicvon Tov TapPdHVTOG.

3. H mapovoa Andépaon va dnpoctevdel oty Eenuepida tg KvPepvicewg.

O ITPOEAPOZ

Ap AEQNIAAY 1. KANEAAOX
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